PROGRAMA EDUCATIVO ”rp
LICENCIATURA EN PROTECCION CIVIL .,.RECC,O,,GE,,ER,,{/.,EUN.VERS‘DA,,ES

EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

PROGRAMA DE ASIGNATURA: SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES CLAVE: E-SICI-3

El estudiante comprenderd la importancia de la aplicacién del Sistema de Comando de incidentes para
administrar los recursos necesarios durante la atencidén a la emergencia o desastre a través del uso de
formatos correspondientes aplicando el pensamiento analitico para la toma de decisiones.

Coordinar la atencidn de emergencias y prevencidn de riesgos de seguridad e higiene, mediante
Competencia a la que herramientas estadisticas, la aplicacién de protocolos y la operacidn de unidades de emergencia terrestres
contribuye la asignatura y con base en la normatividad aplicable, para contribuir a preservar la vida de las victimas y a la mejora en

la salud ocupacional.

Propésito de aprendizaje de la
Asignatura

Tipo de

. Cuatrimestre Créditos Modalidad Horas por semana Horas Totales
competencia

Especifica Presencial

Horas del Saber Horas del Saber Hacer Horas Totales
Unidades de Aprendizaje

I. Principios del SCI. 8 12 20

Il. Proceso de planificacion del SCI. 8 12 20

lll. Interaccidon entre instituciones integrantes del

SINAPROC. 8 12 20
Totales 24 36 60
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Funciones

Criterios de Desempeiio

Administrar centro de

atencién de emergencias a

través de la deteccién de
necesidades, herramientas de
planeacién y gestidn de los
recursos, para mejorar la
capacidad de respuesta de los
servicios de emergencia.

‘ Capacidades

Determinar las necesidades de
recursos humanos y
materiales a partir de un
analisis de la disponibilidad de
estos y riesgos de la regidn,
para gestionar los
requerimientos del centro de
atencion de emergencias.

"Elaborar un informe de la capacidad de respuesta de los servicios

de emergencia y de los riesgos de la regién que incluya:

A) CAPACIDAD DE RESPUESTA:

- bases de operacién: nimero y ubicacién de las bases, vehiculos
de emergencia (nimero, tipo y nivel de atencion), equipamiento
de rescate (vertical, urbano, de montafia, acuatico, aéreo y
materiales peligrosos), recursos de personal (funciones,
formacién y experiencia) y materiales.

- centros de atencion hospitalaria: ubicacién, nivel de atenciény
capacidad instalada.

B) ANALISIS DE RIESGOS:

- tipos y magnitud de los riesgos: presentes, potenciales y
latentes

- mapa, condiciones climdticas, condiciones sanitarias,
idiosincrasia y antecedentes sociopoliticos.

Dirigir la atencidn integral de las
emergencias  "determinando
su magnitud, ejecutando las
estrategias, con apego a la
normatividad aplicable y
evaluando los resultados,

para disminuir el impacto del
agente destructivo

Valorar la emergencia a través
de un analisis de los riesgos
potenciales y latentes, las
caracteristicas de la
emergencia y capacidad de

"Elabora un reporte de la valoracidn de la emergencia que
contenga:

- Tipo y caracteristicas de la emergencia

- Responsable, fecha, lugar de la emergencia, situacion geografica
y vias de acceso, hora de inicio del evento, impacto a la poblacién
- condiciones climaticas, condiciones sanitarias

de respuesta ante la

emergencia, "a través de las

respuesta, para informar al ; ) o »
- Riesgos potenciales y latentes, caracteristicas de la poblacidn

centro de comando vy ] A .

. . - capacidad de respuesta en el lugar, presencia y requerimientos
determinar la estrategia a . . - L

) de instancias de apoyo, status de los servicios publicos

seguir.
Coordinar las acciones "Coordina y elabora un reporte de las actividades que contenga:

A) Supervision a través de los registros de:
- Estadio de la emergencia (bajo, en proceso o fuera de control)
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estrategias establecidas, las
brigadas, instituciones de
apoyo, los protocolos de
atencién y la normatividad
aplicable,

para responder acorde a la
situacidon de emergencia."

- Estadio de los riesgos potenciales y latentes (bajo, en proceso o
fuera de control)

- Numero aproximado de lesionados, evacuados y damnificados
- Protocolos aplicados

- Intercomunicacidn constante entre el centro de comando
unificado y el personal en sitio de emergencia

- Desempefio del personal de emergencia

- Interaccion con el personal de las instancias de apoyo

- Estrategias establecidas y su adecuacién ante las necesidades
detectadas

- Rutas de acceso y evacuacién

- Escenarios de atencidn, protecciéon y seguridad.

B) Resultados de intervencién:

- Responsable, fecha, lugar y duracion de la emergencia

- Caracteristicas de la emergencia y su control: técnicas y
estrategias utilizadas, total de personas atendidas: lesionados,
rescatados, damnificados

- aproximacion de personas desaparecidas

- tipos de lesiones

- impacto a la poblacién

- Riesgos potenciales y latentes

- capacidad de respuesta

- participacion de instancias de apoyo y actuacion

- bitacora de comunicacidn via radio y electrénica entre el centro
de mando y el sitio de la emergencia

- reportes de las estrategias implementadas

- reporte del equipo y material utilizado

- interpretacion y conclusiones de las acciones

- informe a las autoridades y medios de comunicacion,
propuestas de mejora"

Desarrollar

programas de

proteccion civil Considerando el

Diagnosticar el nivel de
riesgo y vulnerabilidad de

"Inspecciona inmuebles y zonas, y elabora un reporte diagndstico
que incluya:
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Plan Nacional de Proteccidn civil,
el diagndstico de riesgos y el
impacto de fendmenos
perturbadores, para preveniry
minimizar las consecuencias de
éstos.

inmuebles y zonas mediante
técnicas de inspeccidn, el
analisis de la informacidn de
expertos y con base en la
normatividad aplicable, para
integrar el atlas de riesgo.

- Descripcion del estatus y nivel de riesgos en inmuebles: usos de
suelo; elementos estructurales, no estructurales; recursos
circundantes en el entorno; caracteristicas sociodemograficas;
principales actividades econémicas; caracteristicas climatoldgicas
durante las estaciones del afio.

- Descripcion de la vulnerabilidad y nivel de riesgos naturales y
sociales: geoldgicos; hidrometeorolégicos; quimico-tecnoldgicos,
sanitario-ecoldgicos y socio-organizativo.

- antecedentes histéricos de contingencias en la zona

- capacidad de respuesta de los sistemas de urgencias (tiempo de
arribo, accesos, tipos de sistemas de emergencias).

- riesgos a los que se esta expuesta la zona a partir del analisis de
la informacion recabada del CENAPRED, atlas de riesgo, y del
sistema de informacién geografica

- conclusiones"

Estructurar Programas de
Proteccion civil considerando
el atlas de riesgo, las
caracteristicas de la poblacion
y la normatividad aplicable
para proteger a la poblacion,
sus bienes y el entorno.

"1. Definicion del programa

2. Objetivos

3. Desarrollo del programa: normatividad en la que se basa,
medidas y dispositivos de proteccién, seguridad y autoproteccion
del personal, usuarios, bienes y medio ambiente

4.Subprograma de prevencion:

- Definicién

- Funciones organizacién, documentacién del programa interno,
analisis de riesgos; directorios e inventarios; sefializacién;
programa de mantenimiento; normas de seguridad; equipos de
seguridad; capacitacion; difusion y concientizacidn; realizacion de
ejercicios y simulacros.

5. Subprograma de auxilio:

- definicién

- funciones: alertamiento, plan de emergencias y evaluacion de
danos.

6. Subprograma de recuperacién:

- Definicién
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- Funciones: vuelta a la normalidad
- Anexos

1. Definicion del programa

2. Objetivos

3. Desarrollo del programa: normatividad en la que se basa,
medidas y dispositivos de proteccién, seguridad y autoproteccidn
del personal, usuarios, bienes y medio ambiente

4.Subprograma de prevencion:

- Definicién

- Funciones organizacion, documentacién del programa interno,
analisis de riesgos; directorios e inventarios; sefializacién;
programa de mantenimiento; normas de seguridad; equipos de
seguridad; capacitacion; difusion y concientizacién; realizacion de
ejercicios y simulacros.

5. Subprograma de auxilio:

- definicién

- funciones: alertamiento, plan de emergencias y evaluacion de
dafios.

6. Subprograma de recuperacién:

- Definicién
- Funciones: vuelta a la normalidad
- Anexos
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

NI Ko [SWAVGIZa o [F£IIN |. Principios del SCI.

El estudiante comprenderd la importancia de la aplicacion del Sistema de Comando de incidentes para
administrar los recursos necesarios durante la atencién a la emergencia o desastre a través del uso de formatos
correspondientes aplicando el pensamiento analitico para la toma de decisiones.

Propésito esperado

Horas del

Horas Totales
Saber

Tiempo Asignado Horas del Saber Hacer

Estructura, principios
funciones del SCI.

y

Saber
Dimension Conceptual

Identificar los lineamientos de la
aplicacion del SCI.

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Funciones de las areasy los
procesos del SCI:

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Desarrollar la comunicacion
efectiva, la gestion de

Definir los conceptos, caracteristicas y Mando incidentes mediante el
funciones para la toma de decisiones Staff de comando analisis, la recopilacidny
Pensamiento légico Seccion de evaluacion de informacion,

Pensamiento critico
Pensamiento analitico
Estandarizacion.

Mando

Planificacién

Estructura organizacional

operaciones

Seccién de planificacidon
Seccion de

Logistica

Seccién de administracion y
finanzas

Requerimientos para la
implementacion del SCI

Explicar las funciones de las areasy los
procesos del SCI

Determinar las funciones
requeridas por el incidente,

Mando considerar ando los principios del
Staff de comando SCl a través del analisis de casos
Seccién de reales y la aplicacidon del sistema

operaciones
Seccidén de planificacion

en casos practicos simulados.

en funcién con los principios
del sistema de comando de
incidentes para disminuir
la morbimortalidad y el
impacto econédmico social y
ecoldgico.
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Seccion de Logistica
Seccion de administracidn y finanzas

Formatos y Normatividad | Identificar la base normativa para la Conocer los formatos aplicables
aplicable aplicacion del sistema de comando de para el SCI, Llenar los formatos
incidentes considerando los segun las necesidades del incidente
lineamientos internacionales y sus de acuerdo con la normatividad
adaptaciones. vigente aplicando el pensamiento
analitico para la gestién adecuada
del
incidente.
Formato SCI
201
Formato SCI 204
Formato SCI
205

Formato SCI 206
Formato SCI 207
Formato SCI 211
Formato SCI

14

Formato SCI 221

Proceso Enseinanza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos Aula
Aprendizaje colaborativo. Estudio de casos. Resolucidn de | Material y equipo audiovisual. Laboratorio / Taller
problemas. Debates y discusiones. Mapas conceptuales y | Pintarrdn
organizadores graficos. Aprendizaje basado en proyectos. | Computadora X
Retroalimentacién constructiva. Autoevaluacion, | Internet Empresa
coevaluacidn y Reflexion. Redes Sociales
Aplicaciones en telefonia celular.
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Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
El estudiante tendrd la capacidad de actuar frente a | Elabora reporte con los formatos aplicables | Estudio de casos
situaciones de emergencia o desastre administrando | para el SCI, integrando los formatos Lista de cotejo
los recursos necesarios durante la atencion a pacientes. | Formato SCI 201, Guia de Observacion
Formato SCI 204 Rubrica
Formato SCI 205 Reporte técnico
Formato SCI Portafolio
206

Formato SCI 207
Formato SCI 211
Formato SCI

14

Formato SCI 221
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Unidad de Aprendizaje

Il. Proceso de planificacidn del SCI.

Propdsito esperado

Horas del

Tiempo Asignado

Flexibilidad organizacional

Horas del Saber Hacer
Saber

Saber
Dimension Conceptual

Identificar los factores que intervienen

en el proceso de la aplicacién del SCI asi
como el analisis de necesidades segun
en incidente:

-Accidentes en expansion

-Modelo de tipificacion de

incidentes

-Incidentes complejos.

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Elaborar la relacion de las
habilidades del pensamiento
analitico en la importancia de
toma de decisiones para actuar
segln el tipo de incidente.

Procesos de planificacidon

Identificar los componentes del SCI:
- Plan de Accidn de Incidentes, PAI,
-Objetivos

-Estrategias

-Tacticas

-Fases de la planeacion operativa.

Redactar los objetivos segun las
necesidades del incidente, generar
las estrategias y tacticas aplicar las
fases de la planeacién operacional y
generar el PAI.

Movilizacién,
desmovilizaciéon y cierre de
operaciones

Identificar los distintos métodos y
técnicas para la resolucidn de problemas
y toma de decisiones.

-Activacion, registro, asignacion
desmovilizacidn, informe final.

Evaluar los resultados del incidente
con la recopilacion y analisis de los
formatos utilizados durante el
mismo para la elaboraciéon de
reportes y rendicion de cuentas.

El estudiante determinard alternativas de solucién efectiva, integral y sostenible mediante una comprension
profunda del pensamiento critico para elaborar estrategias y tacticas para resolver problemas, cumplir objetivos
y tomar decisiones criticas para la integracién del Plan de Accidn del Incidente (PAl).

Horas Totales

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Ejercer el pensamiento
analitico para la gestion de
incidentes con enfoque ala
resolucién de problemas,
administracién de recursos
y la toma de decisiones.
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Proceso Enseinanza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales diddacticos Aula
Aprendizaje colaborativo. Material y equipo audiovisual. Laboratorio / Taller X
Aprend.lzaje bas.ajdo en proygctos. Pintarrén Empresa
Retroalimentacién constructiva. Computadora
Autoevaluacion, coevaluacién y Reflexion. Internet
Redes Sociales
Aplicaciones en telefonia celular.

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
Elabora reporte de resolucidn de problemas basado en | Elaborar un Plan de Accién de Incidentes
la aplicacion de las habilidades superiores del|(PAI) con las siguientes especificaciones:
pensamiento analitico a partir de caso de estudio de |- Objetivos
un evento real para identificar las necesidades y |Deben expresar claramente lo que se
determinar los recursos a utilizar en la atencidn a la | necesita lograr, deben ser Alcanzables,

emergencia. - Estrategias
Descripcidn sencilla de como se lograra Estudio de casos
lo propuesto. Lista de cotejo
- Organizacion Guia de Observacién
Descripcion de la estructura y funciones Rudbrica
de cada nivel para el periodo operacional. | Reporte técnico
. Asignaciones Portafolio

Descripcidn y asignacién de los recursos
necesarios y su ubicacion de espera.

. Recursos Adicionales
Mapa o plano del incidente, plan de
comunicaciones, plan de asistencia
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médica y datos meteoroldgicos.

Diagndstico o evaluacién preliminar

Es la primera accién que realiza el Cl o el
primer respondedor que llega al lugar del
incidente. Consiste en conocer
objetivamente el problema, el impacto y
los riesgos que corre la poblacion o los

bienes de estos.
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Unidad de Aprendizaje

lll. Interaccién entre instituciones integrantes del SINAPROC.

Propdsito esperado
Proteccion Civil.

Horas del

Ti Asi
iempo Asignado Saber

SINAPROC

El estudiante aplicara

Saber
Dimension Conceptual

Componentes del | Explicar las areas que compone en
sistema nacional de proteccidn civil, sus
relaciones y funciones entre ellas.

as herramientas del sistema de comando de incidentes para la administracion de las
emergencias, identificara los recursos a nivel municipal, estatal o nacional segun el Sistema Nacional de

Horas del Saber Hacer

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Direccionar las acciones al area
correspondiente del SINAPROC
para cubrir necesidades segun el
incidente.

Horas Totales

ElI SCly el centro de

Explicar el significado del COE para
operaciones de emergencia | comprender la importancia de su
COE aplicacion en diversos ambitos de
emergencias y la relacion con las
autoridades involucradas a nivel
municipal, estatal o nacional.

Gestionar la constitucion,
organizacién y funciones del COE
tomando en cuenta los recursos,

entorno y tipificacion del incidente.

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Analizar y evaluar la
relevancia, el impacto de las
dependencias y organismos
correspondientes al manejo
de incidentes donde
se ejerza la toma de
decisiones.

Aprendizaje colaborativo.

Aprendizaje basado en proyectos.
Retroalimentacién constructiva.
Autoevaluacion, coevaluaciéon y Reflexién.

Métodos y técnicas de ensefianza

Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Medios y materiales didacticos

Espacio Formativo

Redes Sociales
Aplicaciones en telefonia celular.

Aula
Material y equipo audiovisual. Laboratorio / Taller X
Pintarron Empresa
Computadora
Internet
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Proceso de Evaluacion
Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion

Elabora reporte de resolucion de problemas basado en | Elabora reporte de resolucidn de problemas
la aplicacion de las habilidades superiores del|con las siguientes especificaciones:
pensamiento analitico a partir de caso de estudio de
un evento real para identificar las necesidades y |- Describir brevemente la actividad de
determinar los recursos a utilizar en la atencidn a la | resolucion de problemas y cémo estuvo
emergencia. relacionada con el uso de habilidades del
pensamiento analitico.
Descripcidon del Problema:
- Detallar el problema o desafio que se
presentd en la actividad explicando como la
complejidad del problema requeria
habilidades de pensamiento analitico e
identificacion de recursos Estudio de casos
Habilidades del Pensamiento Utilizadas: Lista de cotejo
- Identificar los recursos necesarios que se | Guia de Observacién
aplicaron en la resolucidn de problemas, se | Rubrica
puede incluir el pensamiento critico, el|Reporte técnico
pensamiento creativo, el analisis légico, la | Portafolio
evaluacion de evidencia, considerando la
aplicacion de SCI.
Proceso de Resolucién de Problemas:
- Describir el proceso seguido para abordary
resolver el problema, destacando cémo se
aplicaron las estrategias y tacticas .
Analisis y Evaluacién del Problema:
- Explicar cémo se utilizé el pensamiento
analitico y otras habilidades para analizar y
evaluar el problema. é{Qué enfoques o
métodos se aplicaron?
Resultados de la Resolucion:
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- Proporciona los resultados de la resolucion
del problema y cémo las habilidades del
pensamiento influyeron en la solucién.
Evaluacion de Resultados:

- Evaluar los resultados y sefialar cémo las
habilidades de identificacion de
necesidades contribuyeron al éxito o a los
desafios experimentados en la resolucidn
del problema.

Conclusion:

- Resumir las lecciones aprendidas y cémo
las habilidades adquiridas contribuyeron al
proceso de resolucidn de problemas.

Perfil idoneo del docente

Formacidn académica Formacion Pedagdgica Experiencia Profesional
Licenciatura en Proteccion civil Cursos relacionados con pedagogia, Experiencia docente preferentemente en
Deseable maestria y/o doctorado en: didactica, educacion, habilidades docentes, |educacidn superior.

Proteccidn civil, habilidades socioemocionales y de

Psicologia comunicacion, ambientes virtuales de Dos afios de experiencia de acuerdo a su
Educacion y pedagogia aprendizaje y afines, curso SCI basico formacién académica.
Econdmico-administrativo, especialista en la | (CBSCI) y curso SCI Intermedio (CISCI) Experiencia en el campo de la atencién a
atencién en emergencias situaciones de emergencia, como atencion

prehospitalaria, bomberil, proteccidn civil,
participacidn y experiencia en aplicacién del
Sistema de Comando de Incidentes.
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